
 
 

 dal 27 gennaio 2014 
cambiano le modalità di accesso 

tramite Call Center 
ai Medici di Medicina Generale 

dell’UTAP “MEDIVALLI” di Arsiero 
 

Nuove fasce orarie di chiamata: 

 dalle 8.00 alle 10.00 dal lunedì al venerdì per 
prenotare una visita a domicilio e visite urgenti di 
giornata; 

 dalle 10.00 alle 16.00 dal lunedì al venerdì per 
richieste di visite  non urgenti, lettura referti e 
ripetizione ricette; 

 dalle 16 alle 20.00 dal lunedì al venerdì solo 
richieste mediche urgenti;  

 il sabato dalle 8 alle 10 per richieste urgenti o 
indifferibili. 

 

Sarà, inoltre, possibile prenotare visite NON URGENTI e 
farmaci ripetibili anche dal computer di casa collegandosi a 
www.ulss4.veneto.it/medicodifamiglia/segreteria,  
Le prestazioni prenotabili on - line sono: 

 Visita non urgente (appuntamento disponibile non 
prima di 48 ore) 

 Prenotazioni di farmaci ripetibili o di impegnative di 
visite/esami di controllo.  
 

                       F.to: IL DIRETTORE DELLE CURE PRIMARIE 

Avviso importante 
 

http://www.ulss4.veneto.it/medicodifamiglia/segreteria

